
РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

ТАРАСОВСКИЙ РАЙОН

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

«БОЛЬШИНСКОЕ СЕЛЬСКОЕ ПОСЕЛЕНИЕ»

АДМИНИСТРАЦИЯ БОЛЬШИНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

                                 от  22.01.2018г.                               №   12                    

   сл. Большинка

О внесении изменений в постановление Администрации Большинского сельского поселения № 58 от 25.05.2017 года «Об утверждении Административного регламента Администрации  Большинского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги

«Организация работы по рассмотрению обращений граждан 

в Администрации Большинского сельского поселения»

В соответствии с внесенными изменениями в  Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» Федеральным законом от 27 ноября 2017 г. № 355-ФЗ “О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», вступившим в силу 08.12.2017 года,
Администрация Большинского сельского поселения п о с т а н о в л я е т:

1. Внести в Административный регламент Администрации  Большинского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Организация работы с обращениями граждан в Администрации Большинского сельского поселения» изменения, согласно приложению к настоящему постановлению.

2. Ведущему специалисту Администрации Большинского сельского поселения, руководителям отраслевых (функциональных) органов Администрации Большинского сельского поселения обеспечить соблюдение соответствующих изменений данного Регламента.
3.   Обнародовать настоящее постановление на информационных стендах в границах поселения и обеспечить его размещение на интернет-сайте администрации Большинского  сельского поселения www.bolshinskoesp.ru 

4.  Постановление вступает в силу со дня его официального обнародования.

5.  Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Администрации

Большинского сельского поселения                              Г.С. Фролов

                                     Приложение

к постановлению 

Администрации  Большинского

сельского поселения 

от   22.01.2018 г. № 11 

Внести в Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Организация работы по рассмотрению обращений граждан в Администрации Большинского сельского поселения» следующие изменения:
1) абзац  второй  пункта 1.6. раздела 1 изложить в следующей редакции:

«представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с просьбой об их истребовании. К обращениям, поступившим в форме электронного документа, гражданин вправе приложить необходимые документы и материалы в электронной форме;»;

2) пункт 3.2. раздела 3 изложить в следующей редакции:

«3.2. Обращение, поступившее в Администрацию Большинского сельского поселения, подлежит обязательному рассмотрению. Ответ на обращение, поступившее в форме электронного документа дается в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, ответ на обращение, поступившее в письменной форме дается в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении. На поступившее обращение,  содержащее предложение, заявление или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, в частности на обращение, в котором обжалуется судебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с разъяснением порядка обжалования судебного решения, может быть размещен с соблюдением требований о неразглашении сведений о частной жизни гражданина без его согласия на официальном сайте органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».»;
3) в пункт 3.6.  раздела 3 добавить абзацы  следующего содержания:

         «В случае, если текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления и жалобы, ответ на обращение не дается, и оно не подлежит направлению на рассмотрение в органы исполнительной власти, органы местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение. 

В случае поступления в орган местного самоуправления или должностному лицу письменного обращения, содержащего вопрос, ответ на который размещен в соответствии с пунктом 3.2. раздела 3 настоящего Административного регламента на официальном сайте органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», гражданину, направившему обращение, в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается электронный адрес официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на котором размещен ответ на вопрос, поставленный в обращении, при этом обращение, содержащее обжалование судебного решения, не возвращается.
При рассмотрении обращения  органом местного самоуправления  или должностным лицом, гражданин имеет право получать  письменный ответ по существу поставленных  в обращении вопросов,  за исключением  случаев, указанных в разделе 3 данного Административного регламента, а в случаях предусмотренном абзацем 3 пункта 3.6 данного раздела, на основании  обращения  с просьбой  о его предоставлении, уведомление о переадресации письменного обращения  в орган местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию которых  входит решение поставленных  в обращении вопросов.».


Глава Администрации

Большинского сельского поселения                              Г.С. Фролов


